Dr. Forg6 Sandor

Az Gj média és az elektronikus tanulas

Néhany évvel ezeldtt az oktatasiranyitasban tevékenykeddk és a tanarok nagy tobbsége
még elképzelhetetlennek tartotta, hogy barki is beleszoljon az oktatas elére megtervezett stra-
tégiajaba és kivalasztott tartalmaba.

Az internetes kozosség tarsas szervezodései ma mar az oktatast — ezen beliil az elektro-
nikus tanulési formakat — is elérték. A tanuldk is megjelentek olyan sajat fejlesztéstii média-
tartalmakkal mint blogok, a forumok, kozosségi weboldalak és a tartalommegoszto progra-
mok, amelyek egyfajta civil kozosségekre jellemzd ,,kontrollalatlan™ forrasoknak tekinthetok.

A médiumok 0j generacidja/nemzedéke: az Uj Média, — amely a tartalmat vilaghalon,
multimédias megjelenitéssel, interaktivan, egyéni és kozosségi cselekvési formakban is fel-
dolgozhatja — eszkdzrendszerével eldallitott tartalmak, kiilonbozo csatornakon keresztiil jut-
nak el a k6zonséghez (weboldal, interaktiv televizid, mobiltelefonia, stb.)

Az elektronikus tanulasi kornyezetben napjainkban az online kommunikécio6 egyszeri-
sége lehetdvé teszi, hogy a tanuldk — a televizios csatornakon elterjedt formakhoz hasonloan,
akar azon nyomban nyilvanosan, moderalatlan forméaban reagalhassanak a tanar vagy tanulo-
tarsak altal elmondottakra.

A digitalizacio — amely kezdetben a helyhez kotott (lokalis) médiumokkal torténd tarta-
lom feldolgozast ¢s kommunikéciot forradalmasitotta —, napjainkra a halézati kommunikacios
formak merében j részteriileteit alakitotta ki:

e A webkettdn alapuld tarsas-kozosségi (szocialis) szervezddési és tanulasi formakat
és tanulo-kozpontu webes kornyezeteket (e-learning2.0).

e Az televizidzasi technoldgiak, az interaktiv televizio (ITV) és az e-learning kon-
vergencidjan alapulva — a gazdag médiatartalom és az interaktivitas révén — a Sza-
Mitogép €s a televizidzas adta egyiittes €lmény kombinaciojat adjak a nézd szamara
(t-learning; television learning, digitalis technologian alapul6 televizion keresztiili
interaktiv tanulas).

o A vezeték nélkiili (mobil) telefonia éltali informacio- és ismeretszerzést (mobil ta-
nulas — m-learning). Erdekességként érdemes megemliteni, hogy egyéni — informa-
lis — hasznalata joval megel6zte az iskolai — formalist, s6t az iskolaban ma még til-
tott eszkdznek mindsiil.

e A barhol, barmikor torténd tanulast (ubiquitous learning; u-learning) — mely lehe-
tove teszi a tér- és idobeli kotottségek nélkiili tanulasi format. A helytdl és 1d6tol
fliggetlen tanulasi forma megjelenése €s az ezt megvalositod eszkozrendszer kitelje-
sedése révén a kényszernek érzett tanulas helyébe egyre inkabb a szabadon valasz-
tott onképzés 1éphet.

e Milyen ut vezetett ide? Hogyan kovette a neveléstudomény és a tanuldselmélet
ezeket a l1épcsdfokokat, vagy inkabb ugrasokat? Milyen értékei €s hidnyossagai
vannak a digitélis technolégia révén kialakult U] MEDIA-rendszernek

Az e-learninggel tamogatott vegyes tipust oktatdsban a tér- és idobeli korlatokat mar
digitalis (off-line, on-line) technologia-technika révén valésitjak meg (CD-ROM, DVD, inter-
net), melyek a papiralapti tananyagok mellett kezdetben komplementer és napjainkban egyre
inkabb alternativ mddon vannak jelen az elektronikus tanuldsban.

BENEDEK Andras igy ir errdl: ,,Lényeges megkozelitése az e-learning problematikanak a
technologiai hatter. [...]Magyarorszag nem marad ki a nemzetkézi aramlatokbol, ugyanakkor nem te-



kinthetjiik a magyar gyakorlatot és elméletet olyan szinvonalunak, amely egy koherens e-learning stra-
tégiaban jelenik meg.” !

Az elektronikus tanulasnal, — mivel els0sorban az 6nall6 tanuléds lehetdségét adja — az
0nallo tanulas valik a legfontosabba. Ebben az 11j rendszerben a tanar legfontosabb feladata
az, hogy a tananyagot ugy tervezze meg, hogy az alkalmas legyen akar a tanoran kiviili auto-
nom elsajatitasra is.

Nem elég azonban az ismertszerzes lehetdségének a megteremtése, arrdl is gondoskodni
kell, hogy a tanar személyre szabottan segitse, tutoralja a tanuld tevékenységét, iranyitsa a ta-
nulas folyamatat, a didkok visszajelzést kapjanak munkéjukrol, illetve ellendrizni kell azt is,
hogy megfeleld szinten sajatitottak-e el a tananyagot. A tanar ¢és tanitvanya kozotti személyes
kommunikéciora az azonnali lizenetkiildo szolgaltatasok — és annak két legismertebb megva-
l6sitasa, az MSN és a Skype, valamint egyéb IP alapu telefonalasi forméak — nyujtanak leheto-
séget.

A hazai e-learning tananyagfejlesztések kezdetben a nemzetkozi tapasztalatokon alapul-
va trendeket és szabvanyokat atvéve projektek révén terjedtek, erds informatikai befolyéssal,
majd ezt kdvetden jelentek meg a (tav)oktatds-moddszertani szakemberek is. J6 példa erre az
eLearning Forumok? torténete, amelybdl lathatd, hogy az e-learning aktivitas kezdetben a
gazdasagi szférabol hogyan profilozddott az oktatas szerepldi szamara a kiilonbozo teriilete-
ken — koz- és felsdoktatas, felnbttképzés.

Az e-learning médszerekkel eleinte a levelez6oktatast kivantak felvaltani — kezdet-
ben regularis formaban, azaz feliilr6l szervezédve, egyfajta keretet adva a tananyagfeltol-
tésnek a kurzus vezetésnek és a kozés kommunikacionak—, majd elkezd6dott nappalis
képzésbe torténé diffuzidja egyfajta komplementer (blended) megoldasként.

Ez alol kivétel volt az Eszterhazy Karoly Foiskola. Az elektronikus alapa nyitott képzés
fejlesztési iranyat a — 2002-ben MAB éltal akkreditalt — e-learning (haldzati on-line) tanulés
formajaban inditott informatikus konyvtaros szak jelentette.3 A képzés soran a hallgatok LMS
rendszerbe foglalt teljes kor(i (adminisztrativ funkcid, tananyag, tesztek, tanulasi és tanulma-
nyi utmutat6 és kommunikacios lehetdségek — forum, email, kommunikacios €s csoportmun-
ka funkciok) elektronikus tanulasi szolgaltatast kaptak. Az adott félévhez tartozo online elekt-
ronikus tananyagok (Gtmutatoval, 6nellenérzo €s gyakorld tesztekkel), mellé kiegészitésként a
nyomtatott verziot is megkaptak.

Az internet megjelenése és szolgaltatasainak széleskori terjedése — webes feliileten
(Web 1.0!) — nem csak a gazdasagra és kommunikacios formakra hatott, hanem a tanulas esz-
koztaranak szélesitéséhez is elvezetett. Kezdetben a tanulasi tartalmak szoveges, képi illuszt-
raciokkal ellatott, multimédias anyagok formajaban, — amelyek nem 6ltottek igazan interaktiv
format, mivel a tanulok passziv befogadoként csupan az informacié letoltéjeként vettek a
részt a folyamatban — voltak elérhetdk. A tanuldsszervezd programok (Learning Management
System, LMS), — a tartalom kdzreadasan és az adminisztracios lehetdségeken tal mar olyan
eszkozt is tartalmaztak, amely a tanulési folyamatot keretek kozé szervezve lehetdséget adtak
a hallgatoi aktivitas novelésére.

Internetes tarsas-kozosségi szervez6dési formak és az wj tipusu e-learning

A webketton alapul6 tarsas-k6zosségi szervezddési forma —, amely nyiltrendszerti szol-
galtatasai révén lehetGvé teszi és batoritja a részvételt, nemcsak egyiranyt befogadasra alkal-

! BENEDEK Andras: E-learning stratégidk. In: Az eLearning szerepe a felnéttoktatasban és a képzésben (HARANGI L. —
KELNER Gitta). Budapest, Magyar Pedagogiai Tarsasag Felndttnevelési Szakosztaly. 2003. p. 6-7.

2 A hazai eLearning szakmai legnagyobb éves seregszemléje. http://elearning.sztaki.hu/archivum

3 FoRGO S. —Kis-ToTH L. — Hauser Z.: Tanulas tér- és idékorlatok nélkiil, Iskolakultira, 2004/12. sz. p. 125.
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mas olvasdva, hanem irova szerkesztévé is téve benniinket — kialakulasat kovetden a tanulasi
formakban is megjelent az e-learning2.0, a tanuld-kézpontu webes kornyezet formaja.

Ez a tanulasi forma — a felhasznalokat tudasfejleszt6 kozosségként értelmezve — olyan
eszkOzokre tamaszkodik, amely 6sszekapcsolja a haldzati tartalmakat egyszeri webes feliile-
ten. Az ,,e-learning ketto pont nullds” tipusu tanulds elméletét a konnektivizmus — a halézat-
alapu tanulasfelfogés — irja le, mely a digitalis korszak tanuldselméletének foghato fel.

Napjainkban a webkettes szolgaltatasok — amelyekben tartalmat maguk a felhasznalok
alkotjak meg, toltik fel osztjak meg, vagy véleményezik — hatasdra megindulé tarsas kozossé-
gi megoldasok az e-learningre is kihatottak. A digitalizacid, amely kezdetben a helyhez kotott
(lokalis) médiumokkal torténd tartalomfeldolgozast és kommunikaciot forradalmasitotta, nap-
jainkra a halozati kommunikécios formak merdben 0j részteriileteit tobbek kozott —, a
webketton alapulo tarsas-kozosségi szervezddések mintajara — a tanulokdézponta webes kor-
nyezeteket (e-learning2.0) alakitotta ki.

A digitalis korszakban a névekvd internetpenetracio (a hazai lakossagon beliil az inter-
netezOk ardnya, 2008 els6 félévében 46 szazalékos) kdvetkeztében ma mar olyan fiatalok —
screenagereek, download nemzedék — vannak, akik szamadra a digitalis eszkdzhasznélat min-
dennapos, rendelkeznek az alapvetd IKT kompetenciaikkal, és otthonosan mozognak a vilag-
halon. Preferaljak az azonnali (optimalis id6zitésii) informacioszerzést (tanulast, a multimédi-
as tartalmakat), széleskoru haldzati kapcsoltrendszerrel rendelkeznek, melyben szivesen oszt-
jék meg a megszerzett, vagy az altaluk generalt tartalmakat.

A korabban altalam megfogalmazott e-learning definici6 az e learning 2.0 valtozat meg-
jelenése révén Gjragondolasra késztetett.

Az e-learning olyan szamitogépes halézaton elérhet6 nyitott - tér- és idokorlatoktol
fliggetlen -, képzési forma, amely a tanitasi tanulasi folyamatot megszervezve hatékony,
optimalis ismeretatadasi, tanulasi médszerek birtokaban a tananyagot és a tanuléi forra-

sokat, a tutor-tanulé kommunikaciét valamint a szamitégépes interaktiv oktatészoftvert,
egységes keretrendszerbe foglalva, a tanulé szamara hozzaférhetévé teszi.

A e learning definicié opponalasa kiilondsen kardinalis pontokat fog érinteni, a hagyo-
manyos pedagdgiai értékeket illetden.
o Ujragondoland6 ,,a tanitasi - tanulasi folyamat” megszervezésének a kérdéskore,
e A tananyag egységes keretrendszerbe foglalasa,
e Valamint a tananyag tanul6 szamara hozzaférhetdvé tétele, ill. annak kizarola-
gossaga
Az elearning 2.0 valamint az Uj médiumok megjelenése ismeretében tehat érdemes 1j-
ragondolni a korabbi definiciot. Meg kell emliteni Kulcsar Zsolt gondolatat miszerint:
,»Mindezen technologiai ujitasok ellenére azt kell latnunk, hogy a Web 2.0 elsésorban nem
technologiai, hanem szemléletbeli valtozast jelent.”

Az e-learning2.0 tanulé-kézpontu irregularisan szervezddé tanulasi forma, mely a
tanulé autonémiajan és spontan tudascserén alapulva, mar nem hierarchikus, hanem
sokiranyu, decentralizalt és sokcsatornas, a kollaborativ tanulasra 6szténézve kibonta-
koztatja a tanuléi kreativitast.

Az uj média fogalomkore
A hagyomanyos, elsdsorban analdg technologian alapul6 egyiranyt tomegkommunika-

cios formakat koveté digitalis technologiak elterjedésével kialakult UJ MEDIA -rendszer —
melyben a kommunikacio kétiranyuva valik — révén alapvetéen megvaltozik a tudashoz vald

4 FOrRGO Séandor: Az eLearning fogalma. In: HUTTER Ottt6 — MAGYAR Gdbor - MLINARICS Jozsef: E-LEARNING 2005
elLearning kezikonyv), Miiszaki konyvkiado, 2005. p. 14.
KULCSAR Zsolt:(2008): Az integralt e-Learning felé URL: http://mek.oszk.hu/06600/06695/06695.pdf
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hozzaférés, fogyasztas és felhasznalds lehetdsége. Az wj média® "a digitdlis halézati kommu-
nikdcio révén létrejové médiatipus datfogo neve. Az uj média fogalma magdba foglalja a mul-
timédia és interaktiv média jellegii tartalmakat, az ujszerii egyéni és kozosségi cselekvési for-
makat egyarant".
Az 0j média fogalomkarét jol illusztralja R. Bailey " megfogalmazésa, miszerint a mé-
diumok harom nagy korszaka kiilonbdztethetd meg:
o 1870 - 1980 kozott: a Tomegkommunikaciés médiumok (Mass media) (nyomta-
tott sajto és elektronikus miisorszoras)
e 1990-es évek: médiumok tomege (Masses of media), melyek digitalis kodolasuak,
e 2000-t6l: a sajat média (Me media) (webnaplok)
Az Uj Média a halézati multimédias, interaktiv (egyéni és kozosségi cselekvési for-
makon alapuldé) online megoldasokon tilmenden a mobiltelefonos (cellularis) és a digita-
lis miisorszoras révén létrejott interaktiv televiziézasi megoldasokat is magaba foglalja.

Nemcsak médiakonvergenciarol beszéliink, — mely a tomeg és telekommunikacios tech-
nologiak digitalis egybefonddasan alapulva jott 1étre — hanem egyfajta média diverzifikaciorol
mely a tdomegkommunikacidés médiumok funkciodinak kiteljesedését is jelenti. Példaul napja-
inkban — a halozati kompetenciak birtokaban, barki szolgaltathat tartalmat [consumer (user)
generated content].

Az Interaktiv TeleVizi6 a televizion alapul6 tanulds interaktiv formédjara elterjedt kifeje-
z¢s, mely a szamitogépes technologia és a digitalis televizidzas adta lehetdségek révén inter-
aktivva valik. Kiilon kiemelendd a mobil (cellularis, handy) kommunikécids eszkdzok (kész-
ség”) adta uj pedagbgia és modszertani lehetdségek, melyek mar nemesak a formalis, hanem
az informalis és non-formalis tanulas gazdagitdsdhoz is hozzéjarulnak.

Napjainkban kiemelten fontos szerepet tolthetnek be ezek az — a minimalis IKT kompe-
tenciakat atugorvan — eszk6z6k azok korében ,,[...] akiket a tarsadalmi kirekesztés veszélye
fenyeget, akiknek nem sikertilt beilleszkedni az oktatasi rendszerbe, €s akik most sem vesznek
részt a tradicionalis oktatasban vagy képzésben, esetleg munkanélkiiliek, képességeiknek nem
megfelelé munkakorben dolgoznak, vagy hajléktalanok.”9

A médiafogyasztas, tanulasi tevékenység és informacidszerzes igénye kezdetben az ok-
tatds és szorakozas hatarteriiltén kialakult edutainment (szorakoktatas), illetve és az
infotainment (hirakoztatas) kifejezésekkel volt jellemezhetd. Napjainkban ez kiterjeszthetd az
oktatasi célu tartalom elsdsorban infokommunikacios eszkozokkel torténd elsajatitasara (info-
oktatas).

A médiumfajtak keveredésének korszakat ¢€ljiik tehat, amikor hétkdznapiva valik, hogy
az interneten hallgathatunk radiomusort, vagy akar televiziézhatunk is — tehetjiik ezt akar oly
modon, hogy a kdzdsen készitiink a tartalmat vagy megosztjuk az informacidinkat masokkal.
A modern tdmegkommunikécios eszkdozok ma mar a kozvetlen emberi kommunikécio, leglé-
nyegesebb csatornait egyre tokéletesebben kozvetitik a befogadok szamara.

Ezeknek a médiumoknak az oktatassal, a tanitas-tanulas kérdéseivel kiilon-kiilon is
eredményes volt a kapcsolata. A kiilonb6z6 teriiletek egymasra talalasaval

6 SZAKADAT Istvan: Uj média, hdlézati kommunikdcié. In: BME Média Oktaté és Kutato Kozpontjanak honlapja,
http://mokk.bme.hu/archive/szocjegyzet _newmedia).

" BaiLev R., : http://prbooks.pbwiki.com/PR-and-new-media 2009. 03.02.

8 BALAZS Géza: Az 0j média retorikdja. In: Vigilia 2003/1. p. 13.

A készség fogalmat itt Balazs Géza értelmezésben adom meg, miszerint: ,, Az informatikai forradalommal egyiitt kibontako-

zott az uj média lehetésége. Ma még nem tudjuk, hogy milyen eszkoz lesz ez; foltehetdleg a televizidkésziilékhez és a szamito-
géphez hasonlatos képernyds készség, amelyet a tele- és a tomegkommunikacio egyesiilése, és az oridsi méretii szamitogépes
adatbazisok lehetdsége teremt meg.”

o BENEDEK Andras: Mobiltanulas és az egész életen at megszerezhet6 tudas In.: Vilagossag, 2007/9. p. 25.
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(médiakonvergencia) és 6nallo elterjedésével (diverzifikacio) arra kell valaszt adni a nevelés-
tudomanynak ¢és az andragdgianak, hogy, hogyan szolgélhatjak hatékonyan az oktaté munkat.

Tudomasul kell venniink azt a tényt, hogy az elektronikus tanulas halézati alapu 0j alul-
6l szervezddo paradigmaja mar tobb éve jelen van a fiatalok korében. Siirgdsen at kell gon-
dolnunk, hogy az 0j médiarendszer és az e-learning 2.0-as megoldasok mennyiben alkalmasak
az ¢lethosszig tart6 tanulds tarsadalmi, oktataspolitikai kihivasainak megoldasaban, segitésé-
ben.

Valaszt kell adnunk arra, hogy a webkettén alapulé elearning 2.0 —as alapt tanulasi
forma— rugalmassaga, flexibilitasa, Szabadon (irregularis, autondm) szervezethetsége révén—
képezheti e a kozeljovoben a neveléstudomanyi szakmoddszertani kutatasok alkalmazasok f6-
aramat— , vagy egyfajta sarlatansagnak, altudomanynak (gerilla pedagdgianak) tekintendd, azt
amit nem a pedagdgusok hanem a tanitvanyaik alkotnak meg és tesznek kozz¢ a vilaghalon.

Ezt a tevékenységet a magyar pedagogus tarsadalomnak a kutatokkal kardltve kell elvé-
gezni, hiszen a mi érdekiink, hogy a jov6ben tobb és differencialtan alkalmazhaté médiarend-
szereket hasznalhassunk az oktatds minden teriiletén.



